Haftungsinformationen
des Unternehmers gemaf § 451g HGB

Anwendungsbereich

Die Firma Torsten Kaik (im folgenden Unternehmeajtét nach den Regelungen im Umzugsvertrag sowie ldandelsgesetzbuch (HGB). Fir

Beférderungen von Umzugsgut von und nach Ortenraafte Deutschlands finden dieselben Haftungsgrumdséinwendung. Dies gilt auch,

wenn verschiedenartige Beforderungsmittel zum Emlsammen.

Haftungsgrundsatze

Der Unternehmer haftet fiir den Schaden, der dusstust oder Beschadigung des Umzugsgutes in dewdeider Ubernahme zur Beférderung

bis zur Ablieferung oder durch Uberschreitung deférfrist entsteht (sog. Obhutshaftung).

Haftungshdchstbetrag

Die Haftung des Unternehmers wegen Verlust oderclgtigung ist auf einen Betrag von Euro 620,00 jbikmeter Laderaum, der zur

Erfullung des Vertrages bendtigt wird, beschrénkt.

Wegen Uberschreitung der Lieferfrist ist die Hafiudes Unternehmers auf den dreifachen Betrag dehEbegrenzt. Haftet der Unternehmer
wegen der Verletzung einer mit der Ausfihrung deszuges zusammenhangenden vertraglichen Pflichedtiéden, die nicht durch Verlust
oder Beschadigung des Umzugsgutes oder durch Ureismg der Lieferfrist entstehen, und handelsie um andere Schéaden als Sach- und

Personenschéaden, so ist in diesem Fall die Haftufdas Dreifache des Betrages begrenzt, der lridteles Gutes zu zahlen ware.

Wertersatz

Hat der Unternehmer Schadensersatz wegen Verluststan, so ist der Wert am Ort und zur Zeit deethahme zur Beférderung zu ersetzen.

Bei Beschadigung des Gutes ist der Unterschied \Wem des unbeschéadigten Gutes und dem Wert debamigten Gutes zu ersetzen. Dabei

kommt es auf Ort und Zeitpunkt der Ubernahme zuibBkerung an. Der Wert des Umzugsgutes bestimnit sicder Regel nach dem

Marktpreis. Zusétzlich sind die Kosten der Schafiststellung zu ersetzen.

Unabwendbares Ereignis

Der Unternehmer ist von seiner Haftung befreit, sibwler Verlust, die Beschadigung des Gutes oderUtierschreitung der Lieferfrist auf

Umstanden beruht, die der Unternehmer auch beitgrdBorgfalt nicht vermeiden und deren Folgen ehtiabwenden konnte (sog.

unabwendbares Ereignis).

Besondere Haftungsausschlussgrinde

Der Unternehmer ist von seiner Haftung befreit, asibw der Verlust Schadensanzeige

oder die Beschadigung auf eine der folgenden Gefarurickzufihren ist:

Beftérderung von Edelmetallen, Juwelen, Edelsteiaid, Briefmarken, Miinzen, Wertpapieren oder Udem

ungenugende Verpackung oder Kennzeichnung durci\dsender;

Behandeln, Verladen oder Entladen des Umzugsgutes den Absender;

Beftérderung von nicht vom Unternehmer verpacktemiG8ehéaltern;

Verladen oder Entladen von Umzugsgut, dessen GodBe Gewicht den Raumverhéltnissen an der Ladesteler Entladestelle nicht
entspricht, sofern der Unternehmer den AbsenderdaifGefahr einer Beschadigung vorher hingewieset der Absender auf die

Durchfuhrung der Leistung bestanden hat;

Beftrderung lebender Tiere oder von Pflanzen;

naturliche oder mangelhafte Beschaffenheit des \gsgutes, demzufolge es besonders leicht Schadsbesondere durch Bruch,

Funktionsstérungen, Rost, inneren Verderb oderauish, erleidet.

Ist ein Schaden eingetreten, der nach den Umstéadelerralles aus einer der unter 1. bis 7. bezeiehr@efahren entstehen konnte, so wird

vermutet, dass. der Schaden aus dieser Gefahamaést ist. Der Unternehmer kann sich auf die bememdHaftungsausschlussgrinde nur
berufen, wenn er alle ihm nach Umstanden obliegeiMeinahmen getroffen und besondere Weisungen te¢&eth.

AuRervertragliche Anspriiche

Die Haftungsbefreiungen bzw. —begrenzungen geltexh &iir alle ausservertraglichen Anspriiche des Adbses oder Empfangers gegen den
Unternehmer wegen Verlust oder Beschadigung desugsguites oder wegen Uberschreitung der Lieferfrist.

Wegfall der Haftungsbefreiungen und —begrenzungen

Die Haftungsbefreiungen und -begrenzungen geltehtnivenn der Schaden auf eine Handlung oder Wststhg zurlickzufiihren ist, die der

Unternehmer vorsatzlich oder leichtfertig und imdBewusstsein, dass ein Schaden mit Wahrscheiwlichintreten werde, begangen hat.

Haftung der Leute

Werden Schadensersatzanspriiche aus ausservehigadfiaftung wegen Verlust, Beschadigung des Umautgsgoder wegen Uberschreitung
der Lieferfrist gegen einen der Leute des Unterre@Bnerhoben, . so kann sich auch jener auf dieuRg$befreiungen und - -begrenzungen
berufen. Das gilt nicht, wenn er vorséatzlich odgchtfertig und in dem Bewusstsein

Einschaltung eines weiteren Unternehmers

Wird der Umzug ganz oder teilweise durch einentBmitweiterer Unternehmer) ausgefuhrt, so hafeeseti flir den Schaden, der durch Verlust
oder Beschadigung des Umzugsgutes oder durch Uiseitsmg der Lieferfrist wahrend der durch ihn afégrten Beforderung entsteht, in
gleicher Weise wie der Unternehmer. Der weitereethrdhmer kann alle Einwendungen geltend machendelie Unternehmer aus dem

Umzugsvertrag zustehen. Unternehmer und ausfihrebiigernehmer haften als Gesamtschuldner. WerdenteLeles ausfiihrenden

Unternehmers in Anspruch genommen, so gelten @igedilie Bestimmungen (ber die Haftung der Leute.

Weitergehende Haftungsvereinbarung

Der Unternehmer weist den Absender auf die Mégkithkin, mit ihm gegen Bezahlung eines entsprecherithtgelts eine weitergehende als
die gesetzlich vorgesehene Haftung zu vereinbaren.

Transportversicherung

Der Unternehmer weist den Absender auf die Mogkdthtkin, das Umzugsgut gegen Bezahlung einer gesterdPramie zu versichern.

Schadensanzeige

Die Beférderung von Umzugsgut in Deutschland isiegiich geregelt in den 8§ 451 bis 451 Handeldgleseh (HGB). Um das Erldschen von

Ersatzanspriichen zu verhindern, ist folgendes aahten:

- Untersuchen Sie das Gut bei Ablieferung auf auferkerkennbare Beschadigungen oder Verluste. Hafien diese auf dem
Abliefernachweis, Arbeitsschein oder Schadenspuitak einzelnen fest oder zeigen Sie diese denethrehmer spatestens am Tag nach
der Ablieferung schriftlich an

- AuRerlich erkennbare Schaden oder Verluste, diee®¢ beim Auspacken des Umzugsgutes feststelléissen dem Unternehmer
gegenuber innerhalb von 14 Tagen nach Ablieferwetgillert angezeigt werden. Allgemein gehaltenbdiensanzeigen genigen hierfur
nicht.

- Anspriiche wegen Uberschreitung der Lieferfristeidsehen, wenn der Empfanger dem Unternehmer diersobeitung nicht
innerhalbvon21 Tagen nach Ablieferung schriftlicizeigt.

- Die Schriftform wird auch eingehalten durch Ubethaitg mittels einer telekommunikativen Einrichtu(feax, Email, Telegramm 0.4.).
Einer Unterschrift bedarf es nicht, wenn aus dezedge der Aussteller in anderer Weise erkennbar ist

- Zur Wahrung der Fristen genugt die rechtzeitigeehlsing.

Geféahrliche Umzugsgtter

Z&hlt zu dem Umzugsgut gefahrliches Gut (z.B. Bemer Ole), ist Absender verpflichtet, dem Untamer rechtzeitig anzugeben, welcher

Natur die Gefahr ist, die von dem Gut ausgeht(Zdiergefahrlichkeit, &tzende Flussigkeit, expleStoffe etc.)
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